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Apresentacgao

O mercado de trabalho moderno é caracterizado por mudancgas constantes, avangos
tecnoldgicos e uma competicdo crescente por talentos. Nesse cenario dindmico, o Técnico
em Recursos Humanos emerge como um pilar fundamental para o sucesso das empresas e
0 bem-estar dos profissionais. Sua importancia vai muito além da gestao de papeladas e
processos burocraticos; ele desempenha um papel estratégico e multifacetado que impacta
diretamente a produtividade, a cultura organizacional e a competitividade das empresas.

A gestdo de pessoas € um componente critico para o0 sucesso de qualquer
organizac¢ao. Santa Catarina possui uma base econdmica diversificada, com destaque para
os setores de agronegadcio, industria, comeércio e tecnologia. Todas essas areas dependem
fortemente de uma forca de trabalho comprometida, o que cria uma demanda constante por
profissionais de Recursos Humanos. Portanto, a criagdo do curso técnico em RH visa
atender a essa demanda e fornecer as empresas locais

Uma das fun¢des primordiais do Técnico em Recursos Humanos é identificar, atrair e
reter talentos. Isso vai além de simplesmente preencher vagas. Os profissionais de RH
devem compreender as necessidades da empresa e encontrar candidatos que nao apenas
atendam aos requisitos técnicos, mas também se encaixem na cultura da organizagéo. Essa
habilidade é essencial para manter um ambiente de trabalho saudavel e eficiente.

Os Técnicos em RH desempenham um papel crucial na identificacdo das
necessidades de treinamento e no planejamento de programas de capacitagdo. Isso
contribui para o aprimoramento das habilidades dos funcionarios e, consequentemente, para
0 aumento da produtividade.

O profissional de RH atua como mediador e facilitador, ajudando a resolver disputas
de forma construtiva. Uma gestao eficaz de conflitos contribui para um ambiente de trabalho
mais harmonioso e produtivo
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Sendo responsavel por garantir que a empresa cumpra todas as regulamentagdes
trabalhistas e previdenciaria, ele evita riscos legais e conflitos, mantendo a integridade e a
supervisdo da organizacao.

Também os profissionais de RH desempenham um papel crucial na promog¢ao da
cultura organizacional. Eles podem contribuir para a criagdo de um ambiente inclusivo,
diversificado e ético, que atrai e retém talentos. Uma cultura positiva fortalece a identidade
da empresa e melhora sua imagem no mercado.

Além disso, os Técnicos em Recursos Humanos auxiliam na formulagcdo de
estratégias de recursos humanos alinhadas com os objetivos gerais da empresa. Isso inclui
o planejamento de sucessdo, a gestdo de beneficios e a adaptagdo as mudangas no
mercado de trabalho.

Em suma, os Técnicos em Recursos Humanos desempenham um papel vital no
mercado de trabalho e nas empresas em geral. Sua capacidade de gerenciar talentos,
promover um ambiente de trabalho saudavel, garantir a conformidade legal e contribuir para
o crescimento estratégico faz com que seja um profissional indispensavel para o sucesso
das organizagées. A medida que o mercado de trabalho continua a evoluir, a importancia do
Técnico em Recursos Humanos s6 tende a crescer, destacando-se como um agente de
transformacao e impulsionador do sucesso empresarial.

I- Identificagcdo do Curso

Habilitagao Profissional Técnico em Recursos Humanos
Eixo Tecnolégicos Gestao e Negodcios

Forma de Oferta Concomitante e Subsequente
Turno de Oferta Diurno e Noturno

Carga Horaria de Estagio Nao Ha

Carga Horaria Total 800 horas

Il - Objetivos do Curso
Objetivo Geral:

Formar técnicos em recursos humanos com competéncias e habilidades técnicas,
comportamentais e socioemocionais, para atuar nos processos de gestdo de pessoas, de
forma ética e profissional.

Objetivos Especificos:
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Desenvolver conhecimentos e saberes relacionados a area de pessoal, para atuacao
em conformidade com as legisla¢des e diretrizes de conduta, como também com as
normas de saude e seguranca do trabalho.

Competéncias socioemocionais e atributos comportamentais relacionados a
comunicagao clara e cordial, respeito a diversidade, atengdo a sustentabilidade,
trabalho colaborativo, flexibilidade na resolugdo de conflitos e protagonismo na
analise e solugao de problemas.

Il - Perfil Profissional de conclusao

Alinhado ao estabelecido no Catalogo Nacional de Cursos Técnicos do Ministério da

Educacao’ (CNCT), o Técnico em Recursos Humanos sera habilitado para:

Organizar rotina diaria dos processos de gestdo de pessoas inerentes a relagéo de
emprego/trabalho existente entre empresa e empregado, bem como documentos da
area de recursos humanos.

Processar calculos de folha de pagamento.

Registrar informacdes governamentais, de fiscalizagdo, de processos trabalhistas e
de auditoria interna em recursos humanos.

Organizar e realizar agdes de recrutamento e selegéo.

Realizar atividades diarias para desenvolvimento de pessoas e retencao de talentos.
Organizar rotinas relativas as politicas de remuneragao e cargos.

Realizar atividades relativas a concessao de beneficios.

Acompanhar e organizar processos administrativos de higiene e segurangca do
trabalho.

Organizar e realizar agbes de inclusdo de Pessoas com Deficiéncia (PCDs) no
ambiente de trabalho.

Ocupacoes Relacionadas (CBQO’s) de acordo com o CNCT:

3513-15 - Agente de Recrutamento e Selecao
4110-10 - Assistente Administrativo

' “O Catalogo Nacional de Cursos Técnicos (CNCT), aprovado pelo Conselho Nacional de Educagdo (CNE), por meio
da Resolucdo CNE/CEB n° 2 . de 15 de dezembro de 2020, disciplina a oferta de cursos de educagao profissional técnica de
nivel médio para orientar e informar as instituicbes de ensino, os estudantes, as empresas e a sociedade em geral. Seu
conteudo é atualizado periodicamente pelo Ministério da Educacdo para contemplar novas demandas socioeducacionais.”
Disponivel em http://cnct.mec.gov.br/ consultado em 01/09/2023


https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/resolucao-n-2-de-15-de-dezembro-de-2020-294347656
http://cnct.mec.gov.br/
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IV - Matriz Curricular

CURSO TECNICO EM RECURSOS HUMANOS - 2 MODULOS
CONCOMITANTE E SUBSEQUENTE
MATRIZ CURRICULAR DO CURSO
, norana | Caraa
MODULOS Componente Curricular Horaria
semanal
semestral
(h/a)

Sistemas de Informacéao 3 48

Portugués Instrumental 3 48

Matematica Financeira 4 64

Relagdes Humanas 4 64

Médulo 1

Contabilidade 3 48

Recursos Humanos 4 64

Direito e Legislagéo 4 64

TOTAL 25 400
Recursos Humanos 5 80
Empreendedorismo 3 48

Seguranca do Trabalho 2 32

Relagdes Humanas 5 80

Modulo 2

Administracao e gestao da qualidade 4 64

Sistemas da Informacéao 3 48

Inclusdo de pessoas com deficiéncia 3 48

TOTAL 25 400
TOTAL DO CURSO 800
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CURSO TECNICO EM RECURSOS HUMANOS - 3 MODULOS
CONCOMITANTE E SUBSEQUENTE
MATRIZ CURRICULAR DO CURSO
: norara | Corge
MODULOS Componente Curricular Horaria
semanal
semestral
(h/a)

Sistemas de Informacao 3 48

Recursos Humanos 3 48

Portugués Instrumental 3 48

Module 1 1y atematica Financeira 4 64
Relagbes Humanas 5 80

Direito e Legislag&o 2 32

TOTAL 20 320
Sistemas de Informacao 3 48

Recursos Humanos 3 48

Relagbes Humanas 4 64

Modulo 2 hieit e Legislag&o 2 32
Inclusdo de Pessoas com Deficiéncia 3 48
Empreendedorismo 3 48

TOTAL 18 288
Recursos Humanos 3 48

Seguranca do Trabalho 2 32

Modulo 3 yministragdo e Gestao da Qualidade 4 64
Contabilidade 3 48

TOTAL 12 192
TOTAL DO CURSO 800
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Componente Curricular Sistemas de Informagao CH 48 horas

Habilitado - Diploma e Histérico Escolar de Licenciatura em Informatica, Diploma e
Historico Escolar de Licenciatura em Educagéao Profissional e Tecnoldgica; Diploma e
Historico Escolar de Curso Superior (Informatica, Sistemas de Informacéo, Ciéncias da
Computacao, Engenharia da Computacao, Tecnologia em Gestao da Tecnologia da
Informagéo e Comunicagéao, Tecnologia da Computagao, Tecnologia de Desenvolvimento
de Sistemas, Administragdo de Sistemas de informacéao, Tecnologia em Design Grafico,
Tecnologia em Banco de Dados, Tecnologia em Sistemas para internet, Engenharia de
Software, Engenharia da Computagao, Tecnologia em Redes de Computadores,
Tecnologia em Redes de Telecomunicagdes ou Engenharia de Telecomunicagdes) +
Complementacédo Pedagdgica em Educacédo Profissional e Tecnholdgica; Diploma e
Histoérico Escolar de Curso Superior (Informatica, Sistemas de Informacéo, Ciéncias da
Computacao, Engenharia da Computacao, Tecnologia em Gestao da Tecnologia da
Informagéo e Comunicagéao, Tecnologia da Computag¢do, Techologia de Desenvolvimento
de Sistemas, Administragdo de Sistemas de informacéao, Tecnologia em Design Grafico,
Tecnologia em Banco de Dados, Tecnologia em Sistemas para internet, Engenharia de
Software, Engenharia da Computagao, Tecnologia em Redes de Computadores,
Tecnologia em Redes de Telecomunicagbes ou Engenharia de Telecomunicagdes) +
Complementacao Pedagdgica em Educacao Basica; Diploma e Histérico Escolar de Curso
Superior (Informatica, Sistemas de Informacgao, Ciéncias da Computagio, Engenharia da
Computacao, Tecnologia em Gestdo da Tecnologia da Informagao e Comunicagéo,
Tecnologia da Computacao, Tecnologia de Desenvolvimento de Sistemas, Administracao
de Sistemas de informagao, Tecnologia em Design Grafico, Tecnologia em Banco de
Dados, Tecnologia em Sistemas para internet, Engenharia de Software, Engenharia da
Computacgao, Tecnologia em Redes de Computadores, Tecnologia em Redes de
Telecomunicagdes ou Engenharia de Telecomunicagbes) + Pds-graduagao /
Especializagdo em Docéncia para a, Educacgao Profissional e Tecnolégica (DocentEPT)

Objetivo de Aprendizagem da Disciplina:

e Proporcionar ao estudante uma visdo geral dos componentes que fazem parte de um
computador, enfatizando a utilizagao dos aplicativos basicos do sistema operacional
Windows;

e Mostrar, na pratica, os aplicativos mais difundidos no mercado da informatica, tais
como Word, Excel, Powerpoint, Access e o0 uso da Internet como meio de pesquisa e
de compartilhamento de recursos.

Objeto do Conhecimento Habilidade

Utilizacdo de sistema operacional, interfaces
de interacdo, area de trabalho, gerenciamento
e pastas e arquivos. Elaborar documentos com
o uso de software de editores de textos,
obtendo conhecimentos na sua criacao,
formatacdo e edicdo de acordo com as
Normas da ABNT e da Instituigdo de Ensino,

Conhecer o  histdrico, definicdo e
elementos do computador;

Dominar os conceitos repassados para
utilizar o computador como ferramenta de
trabalho; Identificar 0s sistemas
operacionais e tipos de software; Executar
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auxiliando na execucgdo das rotinas [atividades com seguranca; Criar e-mail e
administrativas com foco nas atividades do [Utilizar o correio eletrénico, bem como
curso. Desenvolver apresentacdes de slides[havegar’ na Internet; Compreender e
usando software de apresentacdes, aplicando [saber se localizar na Internet; Saber

os recursos disponiveis com foco nasftrabalhar em  grupo;  Desenvolver
atividades do curso. Criar e formatar planilhas habilidades  profissionais ~ para  dar
eletrénicas, aplicando férmulas elcondigbes de atuar como agente de

desenvolvendo  graficos com foco nas mudancas com qualificagdo e dominio das
atividades do curso. Utilizar a Internet para [fécnicas.

acesso e uso de conta de e-mail, pesquisas,
consultas, sendo uma ferramenta na
realizacao de trabalhos e estudos. Conhecer e
usar a computagdo em nuvem, google drive e
seus aplicativos mais usados, destacando, e
google formularios.

Referéncia Bibliografica Basica

Microsoft. Microsoft Office 365: Guia Basico. 1. ed. Sdo Paulo: Microsoft Press, 2023.
HENDERSON, Thomas. Planilhas e Graficos no Excel. 3. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2022.
PAGES, Bruno. Como pesquisar na Internet. 2. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2021.

KUSS, Victor. Marketing Digital: Guia Completo. 2. ed. Sdo Paulo: Novatec, 2022.
BEZERRA, Felipe. Redes Sociais para Negdcios. 1. ed. Sdo Paulo: Editora Senac, 2022.

COSTA, Ricardo. CRM: Gestao de Relacionamento com o Cliente. 2. ed. Sdo Paulo: Editora
Senac, 2022.

Referéncia Bibliografica Complementar

MICROSOFT. Word 2023: Guia Completo. 1. ed. Sdo Paulo: Microsoft Press, 2023.
HENDERSON, Thomas. Excel 2023: Guia Completo. 3. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2022.
PAGES, Bruno. PowerPoint 2023: Guia Completo. 2. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2021.
KUSS, Victor. Google Ads: Guia Completo. 2. ed. Sdo Paulo: Novatec, 2022.

COSTA, Ricardo. LinkedIn para Negécios. 2. ed. Sao Paulo: Editora Senac, 2022.

Componente Curricular Portugués Instrumental CH 48 horas
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Habilitado: Diploma e Histérico Escolar de Conclusao de Curso de Licenciatura em Letras
- Lingua Portuguesa; Diploma e Historico Escolar de Conclusao de Curso de Licenciatura
em LetrasPortugués/Inglés;

Objetivo de Aprendizagem:

e Compreender e interpretar textos diversos relacionados a darea de Recursos
Humanos, como contratos, documentos legais e correspondéncias comerciais.

e Elaborar documentos comerciais e produzir textos de forma clara, precisa e conforme
as normas técnicas, sendo coerente e coeso, focando em Elaborar descricbes de
imoveis;

e Desenvolver a capacidade de se comunicar oralmente de forma profissional, sendo
capaz de apresentar informagdes de maneira clara, persuasiva e adequada ao
contexto da area de Recursos Humanos.

e Aplicar um vocabulario especifico relacionado ao setor de recursos humanos,
compreendendo os jargdes e os termos técnicos utilizados na area conforme a lingua
padrado. Portanto, ler textos pertinentes ao curso técnico em Recursos Humanos

e Conhecer os fundamentos basicos de ortografia, conjugacdo verbal, uso dos
pronomes, conectivos, concordancia verbal e nominal da Lingua Portuguesa.

Objeto do Conhecimento Habilidade

Demonstrar proficiéncia em gramatica,
rtografia e pontuagdo para produzir
extos escritos sem erros significativos.
Saber formatar documentos comerciais e
rabalhos académicos de acordo com as
normas da ABNT, fazendo uso do
programa Word para realizar trabalhos
académicos.

nalise Critica/ Compreensao textual:
Ser capaz de analisar criticamente
contratos e documentos legais
relacionados a transagao imobiliaria,
identificando clausulas importantes e
possiveis implicagdes para o pleno
exercicio da profissdo na sociedade
atual.

presentacdo  Profissional:  Realizar
apresentacdes orais de forma
profissional, utilizando recursos visuais,
quando apropriado, e mantendo uma

Gramatica e Redacgao:

- Corretores Ortograficos e Gramaticais: O uso
de ferramentas embutidas em processadores de
texto, como o Microsoft Word ou o Google Docs.
Formatacao e Estilo de Documentos:

- Processadores de Texto (Word Processors):
Utilizagdo de programas como o Microsoft Word
ou o Google Docs para formatar documentos de
acordo com as normas da ABNT ou outros
padrdes de formatacdo especificos. Tipos de
conhecimento/metodologia cientifica, tipos de
trabalho académico. Tipologia textual sua
estrutura e conceitos.

3. Analise Critica/Compreenséo - Analise de
Texto: Tipologia textual:

O uso de ferramentas de analise de texto.

4. Apresentacao Profissional:

- Software de Apresentagao: Uso de programas
como o Microsoft PowerPoint ou o Google Slides
para criar apresentacdes profissionais,
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juntamente com recursos visuais, graficos e [postura confiante, desenvolvendo sua
imagens relevantes. Carta de apresentacgéo. oratdria.

- Ferramentas de Gravagédo de Video: Para
gravar  apresentagdes que podem  ser
compartilhadas virtualmente, especialmente util
em ambientes de aprendizado online.

- Treinamento em Oratdria: Acesso a recursos
online, como cursos de oratdéria ou videos de
treinamento, para desenvolver habilidades de
apresentacéao oral.

5. Adaptacgao ao Publico-alvo:

-A origem da comunicacdo humana.
Linguagem e suas fungdes sociais. Redes
Sociais Profissionais: Utilizar plataformas como o
Linkedln e Instagram para se conectar e
comunicar com profissionais do setor imobiliario,
adaptando a mensagem de acordo com o
publico-alvo.

Adaptacdo ao Publico-alvo: Ser capaz de
ajustar a linguagem formal e informal e o
estilo de comunicagcdo de acordo com o
publico-alvo, seja ele composto por
clientes, colegas de trabalho ou
profissionais do setor imobiliario, tendo
argumentos de forma convincente e
resolver conflitos de maneira eficaz.

Referéncia Bibliografica Basica

BECHARA, E. Gramatica escolar da lingua portuguesa. — 12 ed. — Rio de Janeiro: Lucerna,
2002

BLIKSTEIN, Izidoro. Técnicas de Comunicacdo Escrita. Sdo Paulo: Editora Atica, 2016.
CAMARA JUNIOR, J Mattoso. Dicionario de Lingliistica e Gramatica, 15a edig&o, Petrépolis:
Editora Vozes, 1991.

CUNHA, C. ; CINTRA, L. Nova Gramatica do Portugués Contemporaneo. 3? ed. — Rio de
Janeiro: Nova Fronteira, 2001.

CARNEGIE, Dale. Como Fazer Amigos e Influenciar Pessoas. S&o Paulo: Editora
Companhia Nacional, 2012.

LAZZARINI, Maria Angelica Pavan. Redacao Empresarial e Oficial. Sdo Paulo: Atlas, 2020.
NOGUEIRA, Sérgio. Manual de Redag¢ao Empresarial. Rio de Janeiro: Campus, 2020.

Referéncia Bibliografica Complementar

MOURA, Maria Aparecida. Gestdo Documental: Teoria e Pratica. Sao Paulo: Editora
Saraiva, 1999.

POSSENTI, Sirio. Comunicacao Oral e Escrita. Sdo Paulo: Editora Martins Fontes, 2019.
POLITO, Reinaldo. Oratéria: Técnicas para Falar Bem e Encantar Seu Publico. Sdo Paulo:
Editora Saraiva, 2019.

WHEELER, Michael. A Arte da Negociagéo. Rio de Janeiro: Elsevier, 2016.

Componente Curricular Matematica Financeira CH 64 horas

Habilitado — Diploma e Histérico Escolar de Conclusao de Curso de Licenciatura com
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Complementagao pedagdgica em Matematica.

Objetivo de Aprendizagem da Disciplina:

e Conhecer as férmulas para calculos de percentagem, juros, montantes, descontos
etc.;

Conhecer os processos de regra de trés simples e composta;

Conhecer os conceitos de matematica financeira;

Identificar e interpretar dados contidos em tabelas estatisticas;

Conhecer calculos de taxas, coeficientes e indices.

Objeto do Conhecimento

Habilidade

Matematica financeira: Aplicar os conceitos de matematica financeira;
Calculos com utilizagdo da calculadora|Realizar operagdes matematicas envolvendo
eletronica: calculo de percentagem, juros, montantes,
Tabelas estatisticas; descontos com uso da calculadora eletrbnica;
Planilhas financeiras de financiamentos [OPerar regras de trés simples e composta;
imobiliarios. Realizar operagdes matematicas envolvendo
Controle financeiro: taxas, coeficientes e indices;
Movimentagao financeira; Elaborar tabelas estatisticas;
Fluxo de caixa. Realizar operagdes matematicas envolvendo

taxas, coeficientes e indices.

Referéncia Bibliografica Basica

ANTUNES, J. C. Matematica financeira: aplicagdes. 3. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2014.
ARAUJO, L. C. Matematica financeira: matematica financeira aplicada. 12. ed. Sao Paulo:
Atlas, 2019.

ASSAF, A. N. Matematica financeira e suas aplicagdes. 15. ed. Sao Paulo: Atlas, 2022.
BAUER, U. R. Matematica financeira fundamental. 1. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2006.

BASSO, L. F. Matematica financeira: aplicacbes e exercicios. 4. ed. Sao Paulo: Atlas, 2013.
CROCO, M. A. Matematica financeira: teoria e pratica. 21. ed. Sao Paulo: Saraiva, 2022.
DALL'OZO, W; CASTRO, M. L. de. Matematica financeira: fundamentos e aplicagdes. 2. ed.
Porto Alegre: Bookman, 2022.

Referéncia Bibliografica Complementar

FERRAZ, J. C; SOUZA, F. A. G. de. Matematica financeira: abordagem pratica e
interdisciplinar. 3. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2022.
LOPES, R. C. Matematica financeira: teoria e exercicios. 10. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2020.
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SILVA, J. O. e. Matematica financeira: para cursos de administragcado, ciéncias contabeis,
economia, empreendedorismo e engenharia. 2. ed. Sdo Paulo: Pearson Education do Brasil,
2023.

SOARES, L. F. Matematica financeira: uma abordagem moderna. 2. ed. Sao Paulo: Atlas,

Componente Curricular Relagoes Humanas CH 64 horas

Habilitado - Diploma e Histérico Escolar de Licenciatura em Educacao Profissional e
Tecnolégica; Diploma e Histérico Escolar de Curso Superior (Economia, Administragao,
Comércio Exterior, Gestdo de Politicas Publicas, Administracdo Publica, Negocios
Internacionais, Relagdes Internacionais, Ciéncias Contabeis, Tecnologia em Logistica,
Tecnologia em Gestéo financeira, Tecnologia em Marketing, Tecnologia em Comércio
Exterior, ou Tecnologia em Gestdo Comercial) + Complementacdo Pedagdgica em
Educacao Profissional e Tecnoldgica; Diploma e Histérico Escolar de Curso Superior
(Economia, Administracdo, Comércio Exterior, Gestdo de Politicas Publicas,
Administragdo Publica, Negdcios Internacionais, Relagdes Internacionais, Ciéncias
Contabeis, Tecnologia em Logistica, Tecnologia em Gestao financeira, Tecnologia em
Marketing, Tecnologia em Comércio Exterior, ou Tecnologia em Gestdo Comercial) +
Complementagao Pedagdgica em Educacgao Basica; Diploma e Histérico Escolar de Curso
Superior (Economia, Administracdo, Comércio Exterior, Gestdo de Politicas Publicas,
Administragdo Publica, Negocios Internacionais, Relagdes Internacionais, Ciéncias
Contabeis, Tecnologia em Logistica, Tecnologia em Gestao financeira, Tecnologia em
Marketing, Tecnologia em Comércio Exterior, ou Tecnologia em Gestdo Comercial) +
Pos-graduacao / Especializacdo em Docéncia para a Educacao Profissional e Tecnoldgica
( Docente EPT).

Objetivo de Aprendizagem da Disciplina:

e Articular e compreender a epistemologia do comportamento humano através do
processo de relagdes humanas como referéncia para adequagado a realidade do
trabalho, bem como de si mesmo neste contexto;

Objeto do Conhecimento Habilidade

Atribuicdes do profissional de Recursos [Articular os conhecimentos da disciplina com a
Humanos;Historico, objetivo de estudo, pratica profissional; Exercitar o trabalho em
atividades desenvolvidas pelo profissional[€duipe; Relacionar-se interpessoalmente e

de RH nas organizacdes, comportamento, [desenvolver  atividades coletivas com os
personalidade, inteligéncia emocional no diversos atores do contexto profissional de

trabalho: Psicologia das relagbes [Maneira ética, responsavel e respeitosa;

humanas, relagdes interpessoais, historia|Comunicar-se de forma clara e objetiva no
do trabalho, trabalho em equipe, grupos,[@mbiente  de  trabalho;  Utilizar-se  dos
conflitos organizacionais, Etica, Imagem e[conhecimentos  adquiridos ao longo da
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identidade organizacional - cultura, clima e|disciplina para a resolucéo de situagdes de

pesquisa de clima organizacional; Controle [tenséo/crise/conflitos;
em RH: entrevistas, dinamicas de grupos, |APlicar o conhecimento tedrico-pratico sobre as

treinamento e desenvolvimento, |[doencas ocupacionais, identificando as causas
movimento e desligamento, outplacement;[0ém como os  aspectos ocupacionais
avaliacio de desempenho. Problematizar questbes relativas a postura
profissional, ética, respeito e diversidade.

Referéncia Bibliografica Basica

CARVALHO, A. B. Recursos humanos: gestdo e desenvolvimento de pessoas. Sao Paulo:
Atlas, 2022.

CHIAVENATO, |. Gestao de recursos humanos: fundamentos basicos. 10. ed. Sio Paulo:
Atlas, 2021.

DUTRA, J. S. Gestdo de pessoas: modelo, processo, estratégia e pessoas. 2. ed. Séao
Paulo: Atlas, 2021.

BERGAMINI, C. W. Psicologia aplicada a administragdo de empresas. 4. ed. Sao Paulo:
Atlas, 2022.

CHIAVENATO, I. Comportamento organizacional: a dindmica do sucesso das organizagdes.
11. ed. S0 Paulo: Atlas, 2021.

FERREIRA, M. C. Gestdo de pessoas: enfoque nos papéis, relacionamentos e
competéncias. 4. ed. Sao Paulo: Atlas, 2021.

Psicologia das relagdes humanas, relacdes interpessoais, historia do trabalho, trabalho em
equipe, grupos, conflitos organizacionais

CHIAVENATO, I. Comportamento organizacional: a dindmica do sucesso das organizagées.
11. ed. S0 Paulo: Atlas, 2021.

DIAS, M. A. C. Relacbes humanas: comunicacéao, lideranga e motivagao. 2. ed. Sdo Paulo:
Saraiva, 2022.

Referéncia Bibliografica Complementar

ROBBINS, S. P.; JUDGE, T. A. Comportamento organizacional: teoria e pratica. 16. ed.
Porto Alegre: AMGH, 2022.

Etica

ALVES, M. C. S. Etica e administracdo: uma abordagem critica. 3. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2022.

SILVA, A. L. C.; LOPES, R. S. Etica nas organiza¢des: conceitos, fundamentos e
aplicacoes. 2. ed. Sao Paulo: Atlas, 2021.

VILLAS BOAS, M. B. S.; ZANINI, G. M. Etica nas organizacdes: a construgdo da
responsabilidade social. 3. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2022.

Componente Curricular Contabilidade CH 48 horas

Habilitado - Diploma e Histérico Escolar de Licenciatura em Educagéo Profissional e
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Tecnolégica; Diploma e Histérico Escolar de Curso Superior (Economia, Administragao,
Comércio Exterior, Gestdo de Politicas Publicas, Administragdo Publica, Negbcios
Internacionais, Relacdes Internacionais, Ciéncias Contabeis, Tecnologia em Logistica,
Tecnologia em Gestédo financeira, Tecnologia em Marketing, Tecnologia em Comércio
Exterior, ou Tecnologia em Gestdo Comercial) + Complementacdo Pedagdgica em
Educagao Profissional e Tecnoldgica; Diploma e Historico Escolar de Curso Superior
(Economia, Administracdo, Comércio Exterior, Gestdo de Politicas Publicas,
Administragdo Publica, Negdcios Internacionais, Relagbées Internacionais, Ciéncias
Contabeis, Tecnologia em Logistica, Tecnologia em Gestao financeira, Techologia em
Marketing, Tecnologia em Comércio Exterior, ou Tecnologia em Gestdo Comercial) +
Complementacdo Pedagodgica em Educacdo Basica; Diploma e Histérico Escolar de
Curso Superior (Economia, Administracdo, Comércio Exterior, Gestdo de Politicas
Publicas, Administragdo Publica, Negdcios Internacionais, Relagdes Internacionais,
Ciéncias Contabeis, Tecnologia em Logistica, Tecnologia em Gestdo financeira,
Tecnologia em Marketing, Tecnologia em Comércio Exterior, ou Tecnologia em Gestéo
Comercial) + Pés-graduacgéao / Especializagédo em Docéncia para a Educacgao Profissional
e Tecnolégica ( Docente EPT).

Objetivo de Aprendizagem da Disciplina:

e Conhecer as demonstragdes contabeis
e Identificar através dos documentos apresentados a escrituragao nos livros diarios,
caixa, razao e conta correntes.

Objeto do Conhecimento Habilidade

Escrituracdo, métodos de Conhecer instrugdes para operacionalizar a entrada e saida
escrituracdo, langamentos, ([de dados Contabeis;

livros de  escrituragdo, [Interpretar as reagdes dos principais grupos de contas das
pratica de escrituracdo, demonstracées contabeis

informatizacéo dalcompreensdo dos conceitos e principios basicos da
contabilidade, o ]
ontabilidade;

contabilizacdo de folha de| . ) , - -
pagamento, contabilidade plicar dos métodos de escrituracao contabil;

fiscal e aplicada. Balanco, [Elaborar langamentos contabeis;

ativo, passivo, capital. Conhecimento das normas e leis aplicaveis a contabilidade;
Conhecimento dos principais softwares de contabilidade.
Realizar a escrituragao contabil de forma correta e eficiente;
Elaborar demonstragdes contabeis;
Realizar calculos de impostos e tributos;
Elaborar folhas de pagamento;

Referéncia Bibliografica Basica

ASSAF NETO, Alexandre. A contabilidade no contexto econdmico-social. 12. ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2023.

BEUREN, llse Maria. Como elaborar trabalhos monograficos em contabilidade: 3. ed. Séo
Paulo: Atlas, 2023.
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MARTINS, Eliseu. Contabilidade Basica. 11. ed. Sao Paulo: Atlas, 2023.
Referéncia Bibliografica Complementar

ALMEIDA, José Luiz de. Contabilidade Geral. 12. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2023.

ARAUJO, Luiz Antonio de. Contabilidade Geral. 11. ed. Sao Paulo: Saraiva, 2023.
BEUREN, llse Maria. Manual de contabilidade societaria: aplicavel a todas as sociedades.
3. ed. Sao Paulo: Atlas, 2023.

FREZATTI, Fabio. Contabilidade Geral. 4. ed. Sao Paulo: Saraiva, 2023.

IUDICIBUS, Sérgio de. Contabilidade: um enfoque gerencial. 12. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2023.

Componente Curricular Recursos Humanos CH 64 horas

Habilitado - Diploma e Histérico Escolar de Licenciatura em Educacao Profissional e
Tecnolégica; Diploma e Histérico Escolar de Curso Superior (Economia, Administragao,
Comércio Exterior, Gestdo de Politicas Publicas, Administracdo Publica, Negodcios
Internacionais, Relagdes Internacionais, Ciéncias Contabeis, Tecnologia em Logistica,
Tecnologia em Gestéo financeira, Tecnologia em Marketing, Tecnologia em Comércio
Exterior, ou Tecnologia em Gestdo Comercial) + Complementacdo Pedagdgica em
Educacao Profissional e Tecnoldgica; Diploma e Histérico Escolar de Curso Superior
(Economia, Administracdo, Comércio Exterior, Gestdo de Politicas Publicas,
Administragdo Publica, Negocios Internacionais, Relagdes Internacionais, Ciéncias
Contabeis, Tecnologia em Logistica, Tecnologia em Gestdo financeira, Tecnologia em
Marketing, Tecnologia em Comércio Exterior, ou Tecnologia em Gestdo Comercial) +
Complementagao Pedagdgica em Educacgao Basica; Diploma e Histérico Escolar de Curso
Superior (Economia, Administracdo, Comércio Exterior, Gestdo de Politicas Publicas,
Administracdo Publica, Negécios Internacionais, Relagdes Internacionais, Ciéncias
Contabeis, Tecnologia em Logistica, Tecnologia em Gestao financeira, Tecnologia em
Marketing, Tecnologia em Comércio Exterior, ou Tecnologia em Gestdo Comercial) +
Pés-graduacgéo / Especializagdo em Docéncia para a Educagéao Profissional e Tecnoldgica
( Docente EPT).

Objetivo de Aprendizagem da Disciplina:

e Compreender a fungédo do setor de recursos humanos dentro da organizagéo, bem
como sua relacdo com os demais setores.

e |dentificar as necessidades da empresa e desenvolver estratégias para atender
essas necessidades.

Objeto do Conhecimento Habilidade

Fungao do setor de Recursos [Conhecimentos sobre os processos e
Humanos/Departamento  Pessoal;  Hierarquia [Procedimentos de recursos humanos;
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empresarial (Organograma); Recrutamento e [Utilizar  softwares  especificos  para
Selegcdo (curriculo, entrevista, divulgacdo de [fecursos humanos;

vaga de emprego); Procedimentos Admissionais; [[nterpretar leis e normas trabalhistas.
Jornada de Trabalho; Turnover (Rotatividade de Realizar os procedimentos admissionais
Pessoas); Beneficios; Planejamento de Cargos e [de forma correta e dentro da lei.

salarios, Folha de Pagamento ( Salario, Adicional [Elaborar contratos de trabalho, bem
Noturno, Adicional de Insalubridade, Adicional de [como realizar o registro do funcionario na
Periculosidade, Horas extras, DSR (descanso [carteira de trabalho.

semanal remunerado), Comissao, Falta, Atraso,
Salario de Contribuigado, INSS ( Instituto Nacional
de Seguro Social), IRRF (Imposto de Renda
Retido na Fonte), Adiantamento, Vale transporte,
Salario familia), Salario Liquido;

Referéncia Bibliografica Basica

CHIAVENATO, ldalberto. Gestao de recursos humanos: fundamentos basicos. 10. ed. Sao
Paulo: Editora Atlas, 2021.

MAXIMIANO, Antonio César Amaru. Administracao de recursos humanos: do operacional
ao estratégico. 8. ed. Sao Paulo: Editora Atlas, 2022.

Referéncia Bibliografica Complementar

ALVES, M. C. de S.COSTA, M. S. de. Gestao de pessoas: rotinas e procedimentos. 3. ed.
Sao Paulo: Atlas, 2023.

Componente Curricular Direito e Legislagao CH 64 horas

Habilitado - Diploma e Historico Escolar de Licenciatura em Educacgéo Profissional e
Tecnoldgica; Diploma e Histérico Escolar de Curso Superior (Direito ou Ciéncias Juridicas
e Sociais) + Complementacédo Pedagdégica em Educacgao Profissional e Tecnoldgica;
Diploma e Histérico Escolar de Curso Superior (Direito ou Ciéncias Juridicas e Sociais) +
Complementacao Pedagdgica em Educacao Basica; Diploma e Histérico Escolar de Curso
Superior (Direito ou Ciéncias Juridicas e Sociais) + Pds-graduacgao / Especializagdo em
Docéncia para a Educacao Profissional e Tecnolégica (DocenteEPT).

Objetivo de Aprendizagem da Disciplina:

e Proporcionar conhecimentos relacionados ao direito constitucional e civil, aliando a
teoria a pratica.

Objeto do Conhecimento Habilidade
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Caracterizar a finalidade do
Direito do Trabalho: Remuneragédo e salario; jornada de |Direito, em consonancia a sua
trabalho; periodo de descanso: intervalos, repousofarea de atuagéo

semanal e feriados; Periodo de descanso: Férias anuais |Relacionar a legislacao
remuneradas; interrupcdo e suspensdo de contrato deltrabalhista com a  pratica
trabalho; desvio de fungao, lei da inclusdo, término do |operacional;

contrato de trabalho: modalidades e efeitos;|Compreender os efeitos juridicos
estabilidade, garantias de emprego, indenizagbes (da pratica operacional.
rescisorias - FGTS; seguro-desemprego; direito coletivo,
negociacdo coletiva trabalhista, greve e sindicato,
convencoes coletivas de trabalho;Compliance

Referéncia Bibliografica Basica
BRASIL. Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT). Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de
1943. Rio de Janeiro: Presidéncia da Republica, 1943.

BRASIL. Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD). Lei n® 13.709, de 14 de agosto
de 2018.

MARTINS, Sérgio Pinto. Direito do Trabalho. 36. ed. Sao Paulo: Atlas, 2022.

MELLO, Marco Aurélio Bezerra de. Compliance: o que é, como implementar e quais os
beneficios. 2. ed. Sdo Paulo: Editora Saraiva, 2021.

NASCIMENTO, Amauri Mascaro. Curso de Direito do Trabalho. 33. ed. Sdo Paulo: Saraiva,
2022.

Referéncia Bibliografica Complementar

BEZERRA, Luiz Roberto. Direito do Trabalho. 12. ed. Sao Paulo: Saraiva, 2021.

CARRION, Luiz Régis. Comentarios a Consolidacdo das Leis do Trabalho. 39. ed. Sa
Paulo: Saraiva, 2022.

DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de Direito do Trabalho. 18. ed. Sdo Paulo: LTr, 2022.

Componente Curricular Recursos Humanos CH 80 horas

Habilitado - Diploma e Histérico Escolar de Licenciatura em Educacao Profissional e
Tecnolégica; Diploma e Histérico Escolar de Curso Superior (Economia, Administragao,
Comércio Exterior, Gestdo de Politicas Publicas, Administragdo Publica, Negodcios
Internacionais, Relagdes Internacionais, Ciéncias Contabeis, Tecnologia em Logistica,
Tecnologia em Gestéo financeira, Tecnologia em Marketing, Tecnologia em Comércio
Exterior, ou Tecnologia em Gestdo Comercial) + Complementacdo Pedagdgica em




ESTADO DE SANTA CATARINA
SECRETARIA DE ESTADO DA EDUCAGAO

;, DIRETORIA DE ENSINO
% GERENCIA DE ENSINO MEDIO E PROFISSIONAL

Educacgao Profissional e Tecnoldgica; Diploma e Histérico Escolar de Curso Superior
(Economia, Administragdo, Comércio Exterior, Gestdo de Politicas Publicas,
Administracdo Publica, Negécios Internacionais, Relagdes Internacionais, Ciéncias
Contabeis, Tecnologia em Logistica, Tecnologia em Gestao financeira, Tecnologia em
Marketing, Tecnologia em Comércio Exterior, ou Tecnologia em Gestdo Comercial) +
Complementagao Pedagogica em Educagao Basica; Diploma e Histérico Escolar de Curso
Superior (Economia, Administracdo, Comércio Exterior, Gestdo de Politicas Publicas,
Administragdo Publica, Negocios Internacionais, Relagdes Internacionais, Ciéncias
Contabeis, Tecnologia em Logistica, Tecnologia em Gestao financeira, Tecnologia em
Marketing, Tecnologia em Comércio Exterior, ou Tecnologia em Gestdo Comercial) +
Pds-graduacgao / Especializacdo em Docéncia para a Educacgao Profissional e Tecnoldgica
( Docente EPT).

Objetivo de Aprendizagem da Disciplina:

e Capacitar os estudantes na area de Recursos Humanos, contribuindo para os
conhecimentos administrativos, de organizagdo, coordenagdo e controle dos
trabalhos na area

Objeto do Conhecimento Habilidade

Férias: Calculo de férias vencidas, Calculo|Compreender a importancia dos processos
salario: Célculo de 13° salario anual e 13°[atividades  de  recursos humanos nas

proporcionais na rescisdo de contrato. organizagoes.

Rescisdo de contrato: Calculo de rescisio |Utilizar-se dos sistemas informatizados para as
de contrato sem justa causa, com justa[rotinas de Departamento Pessoal.

causa, pedido de demissdo, absenteismo,
Sistema informatizado para o setor de
Recursos Humanos

Referéncia Bibliografica Basica

CHIAVENATO, Idalberto. Gestdao de pessoas: o novo papel dos recursos humanos nas
organizagdes. 3. ed. Rio de Janeiro: Campus, 2010.

DUTRA, J. S. Gestao de pessoas: modelo, processo, tendéncia e perspectivas. 2. ed. Sdo
Paulo: Atlas, 2012.

VERGARA, S. C. Gestao de pessoas. 15. ed. Sao Paulo: Atlas, 2014.

Referéncia Bibliografica Complementar

CARVALHO, José Carlos. Administracdo de recursos humanos: do operacional ao
estratégico. 10. ed. Sao Paulo: Saraiva, 2013.

FIGUEIRA, J. R.; NAKANO, D. O. Gestao de pessoas: enfoque nos processos. 2. ed. Sao
Paulo: Saraiva, 2012.

ROBBINS, S. P.; JUDGE, T. A. Comportamento organizacional. 13. ed. Sdo Paulo: Pearson
Prentice Hall, 2013.
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Componente Curricular Empreendedorismo CH 48 horas

Objetivo de Aprendizagem da Disciplina:

e Comportamento empreendedor, que inclui: Capacidade de tomar decisoes;

e Capacidade de resolver problemas; Capacidade de trabalhar em equipe;

e Capacidade de liderancga;

e Proatividade: iniciativa e agir de forma independente.
Objeto do Conhecimento Habilidade
Empreendedorismo e |ldentificar oportunidades de negdcios.
intraempreendedorismo. Caracteristicas do [Pesenvolver planos de negocios que sejam
empreendedor. Habilidades e |viaveis e eficazes.
competéncias. Natureza juridica [ldentificar e acessar fontes de financiamento

empresarial e  societario.  Estrutura|Para novos negocios.
organizacional: Estratégias, taticas e[Lidar com desafios e adversidades.

operacionais. Miss30, visdo e valores.[Pensar em longo prazo e de imaginar novas

Balanced Scorecard. Criatividade e [Possibilidades.
Inovagdo, Plano de negocios comlLideranca:inspirar e motivar outras pessoas.

metodologias ageis Matriz SWOT (FOFA).
Incubadoras. Anjos investidores. Fontes de
financiamentos.

Referéncia Bibliografica Basica

LESSA, Leonardo. Empreendedorismo agil: como aplicar metodologias ageis ao mundo dos
negocios. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2023.

CAPPELLETTI, Adriano. Empreendedorismo agil: praticas e ferramentas para desenvolver
negocios inovadores. 2. ed. Sdo Paulo: DVS Editora, 2023.

SANTOS, Felipe. Empreendedorismo agil: como startups e empresas tradicionais estao
usando metodologias ageis para inovar. 2. ed. Sdo Paulo: DVS Editora, 2023.

Referéncia Bibliografica Complementar

CASOTTI, M. S.; SILVA, T. A. C.; FERREIRA, M. A. C. Empreendedorismo: conceitos,
praticas e oportunidades. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2010.

KOTLER, Philip; KELLER, Kevin Lane. Marketing 4.0: do tradicional ao digital. S0 Paulo:
Editora Pearson, 2017.

PORTER, Michael E. Estratégia competitiva: técnicas para analise de industrias e da
concorréncia. 16. ed. Rio de Janeiro: Campus, 2011.

Componente Curricular Segurancga do Trabalho CH 32 horas
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Habilitado - Diploma e Histérico Escolar de Licenciatura em Educagao Profissional e
Tecnolégica; Diploma e Histérico Escolar de Curso Superior (Tecnologia em Seguranga no
Trabalho, Engenharia Civil, Engenharia Ambiental e Sanitaria ou Engenharia de
Segurancga do Trabalho) + Complementagdo Pedagdgica em Educagéao Profissional e
Tecnolégica; Diploma e Histérico Escolar de Curso Superior (Tecnologia em Seguranga no
Trabalho, Engenharia Civil, Engenharia Ambiental e Sanitaria ou Engenharia de
Seguranca do Trabalho) + Complementagao Pedagogica em Educacgéo Basica; Diploma e
Historico Escolar de Curso Superior (Tecnologia em Seguranga no Trabalho, Engenharia
Civil, Engenharia Ambiental e Sanitaria ou Engenharia de Seguran¢a do Trabalho) +
Pos-graduacgao / Especializagdo em Docéncia para a Educacgao Profissional e Tecnoldgica

Objetivo de Aprendizagem da Disciplina:

Avaliar Saude e Trabalho;

Categorizar os riscos (fisicos, quimicos, bioldgicos, mecanicos, ergonémicos),

relacionados a atividade laboral.

trabalho.

Classificar os equipamentos de protegcéo (coletivos e individuais), de seguranga do

Interpretar legislagdo e normas de saude e de seguranga do trabalho.
Reconhecer as normas de emergéncias de primeiros socorros, prevencao e combate

a incéndio.

Reconhecer procedimento para a saude do corpo.
Analisar aspectos de bem-estar psicologico e social no ambiente de trabalho.

Objeto do Conhecimento

Tipos de riscos: fisicos, quimicos e
bioldgicos, ergondmicos e de acidente;

Limites de tolerancia

Analise de riscos.

Mapa de Riscos

Equipamento de protecdo: diferengas
(individuais e coletivos), importancia da
utilizacédo dos EPls;

Legislacdo em segurancga do trabalho;

Normas regulamentadoras (NR) e campos
de aplicacao;

Habilidade

Conhecer a evolugao da saude ocupacional;
Conhecer os riscos ambientais e ocupacionais;
Conhecer os modelos de analise de riscos;
Conhecer mapas de riscos.
Conhecer o0s equipamentos de protecéo
(coletivos e individuais), e sua importancia de

utilizagao.

Conhecer e Normas

Regulamentadoras;

aplicar as

Conhecer a CIPA e a SIPAT para a atividade
profissional.




ESTADO DE SANTA CATARINA
SECRETARIA DE ESTADO DA EDUCAGAO

;, DIRETORIA DE ENSINO
% GERENCIA DE ENSINO MEDIO E PROFISSIONAL

CIPA, SESMT, PPRA, PCMSO Conhecer elementos de primeiro socorros e
técnicas de sobrevivéncia pessoal;

Orgao de seguranca: DRT, Fundacentro,
OIT. Conhecer os procedimentos praticos de
emergéncia, prevencao e combate a incéndio.
Trabalho e saude: Higiene ambiental,
pessoal e bucal, alimentagdo, atividade i{Compreender a necessidade das agdes
fisica; afirmativas sociais voltadas para a higiene
pessoal, bucal e ambiental,

Ambiente de trabalho: aspecto psicologico

e relacional; Compreender o problema das dependéncias
(alcoolismos e tabagismo) e orientagdes sobre
Dependéncia: Alcoolismo e tabagismo; seus efeitos;

Lesbes e doengas ocupacionais: dores iClassificar as lesdes e doengas ocupacionais;
freqlientese LER/DORT;
Conhecer técnicas de exercicios laborativos;
Ergonomia, postura, mudanga de atitudes
e exercicios laborativos; Conhecer as técnicas de prevengdao em
ergonomia para operagdes laborais;
Conhecimentos elementares de primeiro
socorros e técnicas de sobrevivéncia
pessoal;

Procedimentos de emergéncia, prevencao
e combate a incéndio;

Referéncia Bibliografica Basica

MARTINS, José Carlos. Seguranga do trabalho: manual pratico. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2023.

Referéncia Bibliografica Complementar

BRASIL. Ministério do Trabalho e Previdéncia. Normas Regulamentadoras (NR). Brasilia:
Ministério do Trabalho e Previdéncia, 2023.

Componente Curricular Relagdoes Humanas CH 80 horas

Habilitado - Diploma e Historico Escolar de Licenciatura em Educacgéo Profissional e
Tecnoldgica; Diploma e Histérico Escolar de Curso Superior (Economia, Administragao,
Comércio Exterior, Gestdo de Politicas Publicas, Administragcdo Publica, Negodcios
Internacionais, Relag¢des Internacionais, Ciéncias Contabeis, Tecnologia em Logistica,
Tecnologia em Gestdo financeira, Tecnologia em Marketing, Tecnologia em Comércio
Exterior, ou Tecnologia em Gestao Comercial) + Complementacdo Pedagdgica em
Educacgao Profissional e Tecnoldgica; Diploma e Histérico Escolar de Curso Superior
(Economia, Administragdo, Comércio Exterior, Gestdo de Politicas Publicas,
Administragdo Publica, Negocios Internacionais, Relagdes Internacionais, Ciéncias
Contabeis, Tecnologia em Logistica, Tecnologia em Gestao financeira, Tecnologia em
Marketing, Tecnologia em Comércio Exterior, ou Tecnologia em Gestdo Comercial) +
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Complementagao Pedagdgica em Educacgao Basica; Diploma e Histérico Escolar de Curso
Superior (Economia, Administracdo, Comércio Exterior, Gestdo de Politicas Publicas,
Administracdo Publica, Negécios Internacionais, Relagdes Internacionais, Ciéncias
Contabeis, Tecnologia em Logistica, Tecnologia em Gestao financeira, Tecnologia em
Marketing, Tecnologia em Comércio Exterior, ou Tecnologia em Gestdo Comercial) +
Pés-graduacgéo / Especializagédo em Docéncia para a Educagéao Profissional e Tecnoldgica
( Docente EPT).

Objetivo de Aprendizagem da Disciplina:

e Recrutar e selecionar pessoas adequadas as necessidades atuais e futuras das
organizagdes;

e Implementar programas de treinamento e desenvolvimento necessarios ao
desenvolvimento das organizagoes.

Objeto do Conhecimento Habilidade

Planejamento de recursos humanos, | Interpretar dados e tomar atitudes; Saber ouvir

Integracdo de processos, programas e | entender as pessoas;

atividades de recursos humanos, Desenho [Conhecer tecnologia para RH;

da estrutura organizacional: cargos, niveis [Resolver adversidades em processos de
hierarquicos, papéis, politicas de saude, [recrutamento, avaliagdo de funcionarios ou

sistema de comunicagdo, Planejamento [C1S€S de relacionamentos;

estratégico: definicdo de competéncias, [Realizar analises, diagndsticos,
preenchimento de cargos, recomendacbes e tomar decisbes que gerem
desenvolvimento e linhas de sucessao. impactos nas organizagoes.

Referéncia Bibliografica Basica

CHIAVENATO, Idalberto. Gestdo de pessoas: o novo papel dos recursos humanos nas
organizagdes. 4. ed. Sao Paulo: Manole, 2023.

MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru. Administragdo de recursos humanos: do operacional
ao estratégico. 9. ed. Sao Paulo: Atlas, 2023.

PEREIRA, José Carlos. Administracdo de recursos humanos: fundamentos e praticas. 13.
ed. S50 Paulo: Saraiva, 2023.

Referéncia Bibliografica Complementar

BRUNO, Maria Tereza Leme. Planejamento de recursos humanos. 2. ed. Sao Paulo: Atlas,
2023.

DELGADO, Ana Cristina. Gestao de recursos humanos: um enfoque estratégico. 3. ed. Sao
Paulo: Atlas, 2023.

TAVARES, Maria Cristina. Gestdo de recursos humanos: pessoas, organizagdes e e-RH. 3.
ed. Sdo0 Paulo: Atlas, 2023.
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Componente Curricular Administracao e Gestao da Qualidade CH 64 horas

Habilitado - Diploma e Histérico Escolar de Licenciatura em Educagéo Profissional e
Tecnolégica; Diploma e Historico Escolar de Curso Superior (Economia, Administragao,
Comércio Exterior, Gestdo de Politicas Publicas, Administracdo Publica, Negocios
Internacionais, Relag¢des Internacionais, Ciéncias Contabeis, Tecnologia em Logistica,
Tecnologia em Gestdo financeira, Tecnologia em Marketing, Tecnologia em Comércio
Exterior, ou Tecnologia em Gestao Comercial) + Complementacdo Pedagdgica em
Educacgao Profissional e Tecnoldgica; Diploma e Histérico Escolar de Curso Superior
(Economia, Administragdo, Comércio Exterior, Gestdo de Politicas Publicas,
Administragdo Publica, Negdcios Internacionais, Relagbes Internacionais, Ciéncias
Contabeis, Tecnologia em Logistica, Tecnologia em Gestao financeira, Tecnologia em
Marketing, Tecnologia em Comércio Exterior, ou Tecnologia em Gestdo Comercial) +
Complementacdo Pedagogica em Educacao Basica; Diploma e Historico Escolar de Curso
Superior (Economia, Administracdo, Comércio Exterior, Gestdo de Politicas Publicas,
Administracdo Publica, Negocios Internacionais, Rela¢cbes Internacionais, Ciéncias
Contabeis, Tecnologia em Logistica, Tecnologia em Gestao financeira, Tecnologia em
Marketing, Tecnologia em Comércio Exterior, ou Tecnologia em Gestdo Comercial) +
Pds-graduacgao / Especializacdo em Docéncia para a Educacao Profissional e Tecnoldgica
( Docente EPT).

Objetivo de Aprendizagem da Disciplina:

e Reconhecer a importancia da gestdo da qualidade nos processos relacionados ao
trabalho do Técnico em Recursos Humanos.
e Aplicar ferramentas da qualidade para a melhoria dos processos sob sua execugao.

Objeto do Conhecimento Habilidade

Introdugdo & administracdo (etapas da|Reconhecer os fundamentos da qualidade nos
industria), Fungdes da administracdo, [Processos de gestao;

estrutura organizacional Identificar as ferramentas da qualidade
Importancia da qualidade aplicadas nos processos de gestéo;

Ferramentas da qualidade Reconhecer e aplicar etapas da filosofia Lean
Metodologia Lean para otimizagao de custos e redugdo do tempo

e dos desperdicios de uma empresa.

Referéncia Bibliografica Basica

BALLESTEROS, Raquel. Gestdo da qualidade: principios, métodos e técnicas. 2. ed. Sao
Paulo: Atlas, 2022.
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CHIAVENATO, Idalberto. Introdugédo a administracao: teoria geral e administracdo em acgao.
10. ed. Sao Paulo: Manole, 2022.

CROSBY, Philip B. Qual é a sua qualidade? Rio de Janeiro: Qualitymark, 1994.

JURAN, Joseph M. Controle de qualidade: o que é e como fazer. 4. ed. Sdo Paulo: Pioneira,
1994.

MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru. Teoria geral da administracdo: da escola classica a
competitividade em rede. 8. ed. Sao Paulo: Atlas, 2022.

STONER, James A. F.; FREEMAN, R. Edward; GILBERT JR., Daniel R. Administragéo. 7.
ed. Sao0 Paulo: Prentice Hall, 2016.

Referéncia Bibliografica Complementar
FEIGENBAUM, Armand V. Controle da qualidade: a definicdo da qualidade. Sdo Paulo:
Pioneira, 1991.
ISO 9000:2015. Sistemas de gestao da qualidade: requisitos. Rio de Janeiro: ABNT, 2015.

MONTGOMERY, Douglas C. Controle estatistico da qualidade. 7. ed. Sdo Paulo: Pearson
Prentice Hall, 2012.

Componente Curricular Sistema de Informacao CH 48 horas

Habilitado - Diploma e Histérico Escolar de Licenciatura em Informatica, Diploma e
Historico Escolar de Licenciatura em Educacéo Profissional e Tecnoldgica; Diploma e
Historico Escolar de Curso Superior (Informatica, Sistemas de Informacao, Ciéncias da
Computacao, Engenharia da Computagao, Tecnologia em Gestdo da Tecnologia da
Informagéo e Comunicagéao, Tecnologia da Computag¢ao, Tecnologia de Desenvolvimento
de Sistemas, Administragdo de Sistemas de informacao, Tecnologia em Design Grafico,
Tecnologia em Banco de Dados, Tecnologia em Sistemas para internet, Engenharia de
Software, Engenharia da Computacgao, Tecnologia em Redes de Computadores,
Tecnologia em Redes de Telecomunicagbes ou Engenharia de Telecomunicagdes) +
Complementacao Pedagogica em Educacao Profissional e Tecnoldgica; Diploma e
Historico Escolar de Curso Superior (Informatica, Sistemas de Informacao, Ciéncias da
Computacdo, Engenharia da Computagéo, Tecnologia em Gestdo da Tecnologia da
Informacgéo e Comunicacgao, Tecnologia da Computagao, Tecnologia de Desenvolvimento
de Sistemas, Administragdo de Sistemas de informacéao, Tecnologia em Design Grafico,
Tecnologia em Banco de Dados, Tecnologia em Sistemas para internet, Engenharia de
Software, Engenharia da Computacao, Tecnologia em Redes de Computadores,
Tecnologia em Redes de Telecomunicagdes ou Engenharia de Telecomunicagoes) +
Complementagédo Pedagdgica em Educagao Basica; Diploma e Histérico Escolar de Curso
Superior (Informatica, Sistemas de Informacgao, Ciéncias da Computag¢ao, Engenharia da
Computacao, Tecnologia em Gestdo da Tecnologia da Informag¢ao e Comunicacgao,
Tecnologia da Computagao, Tecnologia de Desenvolvimento de Sistemas, Administragao
de Sistemas de informagao, Tecnologia em Design Gréfico, Tecnologia em Banco de
Dados, Tecnologia em Sistemas para internet, Engenharia de Software, Engenharia da
Computacao, Tecnologia em Redes de Computadores, Tecnologia em Redes de
Telecomunicagdes ou Engenharia de Telecomunicagbes) + Pds-graduagao /
Especializagédo em Docéncia para a, Educacgao Profissional e Tecnolégica (DocentEPT)
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Utilizar sistemas de gerenciamento de Recursos Humanos para realizar tarefas de

recrutamento e sele¢ao, treinamento e desenvolvimento, e folha de pagamento.

Objeto do Conhecimento

Gerenciamento da rotina por meio de
tabelas dindmicas, hiperlink entre
planilhas que consigam transformar
dados em informagbes Uteis para
tomada de decisdes; Desenvolver
Dashboard com foco em indicadores
de resultados e gerenciamento;

Utilizagao de sistemas de
gerenciamento de Recursos Humanos

Habilidade

Nivel de conhecimento:

Identificar os tipos de dados que podem ser
utilizados em tabelas dindmicas e hiperlinks.
Elaborar relatérios com base em dados
analisados.

[Transformar dados em informagbes uteis para
tomada de decisoes.

Identificar os principais tipos de indicadores de
resultados e gerenciamento.

Compreender os conceitos basicos de visualizagao
de dados.

Analisar indicadores de resultados e
gerenciamento para identificar oportunidades de
melhoria.
Utilizar
desempenho de
gerenciamento.
Identificar os principais sistemas de gerenciamento
de Recursos Humanos.

Compreender os conceitos basicos de gestao de
recursos humanos.

Utilizar sistemas de gerenciamento de Recursos
Humanos para realizar tarefas de rotina.
Configurar sistemas de gerenciamento
Recursos Humanos.

Elaborar relatérios com base em dados extraidos
de sistemas de gerenciamento de Recursos

Dashboards para acompanhar o
indicadores de resultados e

de

Humanos.

Referéncia Bibliografica Basica

Microsoft. Microsoft Office 365: Guia Basico. 1. ed. Sdo Paulo: Microsoft Press, 2023.
HENDERSON, Thomas. Planilhas e Graficos no Excel. 3. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2022.
PAGES, Bruno. Como pesquisar na Internet. 2. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2021.

Referéncia Bibliografica Complementar

MICROSOFT. Word 2023: Guia Completo. 1. ed. Sdo Paulo: Microsoft Press, 2023.
HENDERSON, Thomas. Excel 2023: Guia Completo. 3. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2022.
PAGES, Bruno. PowerPoint 2023: Guia Completo. 2. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2021.
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Componente Curricular Inclusao de Pessoas com deficiéncia | CH 48 horas

Habilitado - Diploma e Histérico Escolar de Licenciatura em Educagéo Profissional e
Tecnolégica; Diploma e Historico Escolar de Curso Superior (Economia, Administragao,
Comércio Exterior, Gestdo de Politicas Publicas, Administracdo Publica, Negocios
Internacionais, Relag¢des Internacionais, Ciéncias Contabeis, Tecnologia em Logistica,
Tecnologia em Gestdo financeira, Tecnologia em Marketing, Tecnologia em Comércio
Exterior, ou Tecnologia em Gestao Comercial) + Complementacdo Pedagdgica em
Educacgao Profissional e Tecnoldgica; Diploma e Histérico Escolar de Curso Superior
(Economia, Administragdo, Comércio Exterior, Gestdo de Politicas Publicas,
Administragdo Publica, Negdcios Internacionais, Relagbes Internacionais, Ciéncias
Contabeis, Tecnologia em Logistica, Tecnologia em Gestao financeira, Tecnologia em
Marketing, Tecnologia em Comércio Exterior, ou Tecnologia em Gestdo Comercial) +
Complementacdo Pedagogica em Educacao Basica; Diploma e Historico Escolar de Curso
Superior (Economia, Administracdo, Comércio Exterior, Gestdo de Politicas Publicas,
Administracdo Publica, Negocios Internacionais, Rela¢cbes Internacionais, Ciéncias
Contabeis, Tecnologia em Logistica, Tecnologia em Gestao financeira, Tecnologia em
Marketing, Tecnologia em Comércio Exterior, ou Tecnologia em Gestdo Comercial) +
Pds-graduacgao / Especializacdo em Docéncia para a Educacao Profissional e Tecnoldgica
( Docente EPT).

Objetivo de Aprendizagem da Disciplina:

e Fornecer ao aluno as competéncias necessarias para compreender e aplicar os

principios da inclusdo de pessoas com deficiéncia no ambiente de trabalho.

Objeto do Conhecimento

Conceitos basicos de deficiéncia: Tipos de
deficiéncia, legislacdo brasileira sobre
acessibilidade e inclusdo, politicas
publicas de inclusao.

Processos de inclusdo de pessoas com
deficiéncia: Recrutamento e selegao,
treinamento e desenvolvimento,
acessibilidade e ergonomia, saude e
seguranga do trabalho.

Avaliacdo da inclusdo de pessoas com
deficiéncia: Indicadores de desempenho,
monitoramento e avaliacao.

Conceitos basicos de deficiéncia: Tipos de
deficiéncia, legislacdo brasileira sobre
acessibilidade e inclusdo, politicas
publicas de inclusao.

Habilidade

Identificar os tipos de deficiéncia e as principais
barreiras a inclusao.

Compreender a legislagdo brasileira sobre
acessibilidade e incluséo.

Conhecer as politicas publicas de inclusao.
Analisar os processos de inclusido de pessoas
com deficiéncia.

Elaborar planos de acido para a inclusdo de
pessoas com deficiéncia.

Aplicar os principios da inclusdo de pessoas
com deficiéncia no ambiente de trabalho.
Avaliar o impacto da inclusdo de pessoas com
deficiéncia nas organizacoes.

Elaborar relatérios e apresentacdes sobre a
inclusao de pessoas com deficiéncia.

Avaliar os processos de inclusdo de pessoas

com deficiéncia.
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Referéncia Bibliografica Basica

BRASIL. Lei n® 13.146, de 6 de julho de 2015. Institui a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa
com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia). Diario Oficial da Uniéo, Brasilia, DF,
7 jul. 2015.

LOPES, José Carlos. Inclusdao de pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho. Sao
Paulo: Editora Saraiva, 2015.

Referéncia Bibliografica Complementar

BRASIL. Ministério do Trabalho e Emprego. Secretaria de Politicas de Promoc¢éo da
Igualdade Racial. Guia de acessibilidade para pessoas com deficiéncia visual. 2. ed.
Brasilia: MTE, 2010.

BRASIL. Ministério do Trabalho e Emprego. Secretaria de Politicas de Promoc¢éo da
Igualdade Racial. Guia de acessibilidade para pessoas com deficiéncia auditiva. 2. ed.
Brasilia: MTE, 2010.

BRASIL. Ministério do Trabalho e Emprego. Secretaria de Politicas de Promoc¢éo da
Igualdade Racial. Guia de acessibilidade para pessoas com deficiéncia fisica. 2. ed. Brasilia:
MTE, 2010.

BRASIL. Ministério do Trabalho e Emprego. Secretaria de Politicas de Promogédo da
Igualdade Racial. Guia de acessibilidade para pessoas com deficiéncia intelectual. 2. ed.
Brasilia: MTE, 2010.

BRASIL. Ministério do Trabalho e Emprego. Secretaria de Politicas de Promocio da
Igualdade Racial. Guia de acessibilidade para pessoas com deficiéncia multipla. 2. ed.
Brasilia;: MTE, 2010.

MELLO, Carlos Alberto de Souza. Direitos da pessoa com deficiéncia: comentarios a Lei
Brasileira de Incluséo (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia). Sdo Paulo: Editora Revista dos
Tribunais, 2015.

SALES, José Antbnio. Inclusdo de pessoas com deficiéncia no trabalho: um olhar
interdisciplinar. Sdo Paulo: Editora Atlas, 2016

V - Orientag6es Metodologicas - Concomitante e Subsequente

As orientagdes metodoldgicas deste curso, em consonancia com a proposta pedagoégica
do Estado de Santa Catarina, trazem o estudante como protagonista do processo de ensino
e aprendizagem, promovendo a formacao de cidadaos capazes de conciliar conhecimentos,
habilidades e atitudes de forma criativa, cooperativa e autogerenciavel. Busca-se, também,
formar profissionais capazes de aliar competéncias técnico-profissionais, cientificas e

humanisticas para atuarem em diferentes contextos organizacionais e sociais com ética,
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responsabilidade social e ambiental. Assim sendo,assumimos o trabalho e a pesquisa como
principio educativo e a formagao integral como fundamento do fazer pedagdgico. Além
disso, compreendemos que a articulagdo entre ciéncia, trabalho, tecnologia e cultura é

indissociavel e fundamental em qualquer pratica pedagégica e metodoldgica neste curso.

As habilidades e competéncias que compdem a organizagao curricular do Curso Técnico
de Nivel Médio nas formas concomitantes e subsequentes foram elaboradas a partir do
pressuposto formativo que contemple a integralidade de cada estudante. Além Disso,
consideram o perfil profissional de conclusdo do curso técnico, de acordo com a area de
atuacao e as atividades atribuidas a este profissional em suas tarefas e processos.Neste
sentido, deve-se optar por procedimentos metodoldgicos ativos que valorizem a pratica
pedagdgica situada e contextualizada, empregando saberes para agir e solucionar questdes

referentes ao exercicio continuo de suas atividades.

Os componentes curriculares devem considerar situagdes praticas da realidade de cada
estudante e também da ocupacao profissional, proporcionando ao discente desafios que o
estimule na busca do saber e das ac¢bes relacionadas as competéncias almejadas.Visto que
todo profissional se relaciona diretamente com pessoas, se faz necessaria a adog¢ao de
estratégias como discussbes em grupo, vivéncias que promovam o relacionamento

interpessoal, comunicacgao, trabalho em equipe, ética, empatia e postura profissional.

Para as aulas deste curso sao indicados diferentes recursos que atuem como ferramentas
auxiliares as praticas pedagoégicas, em sala de aula ou laboratério de praticas,tais como
livros técnicos e cientificos relacionados a bibliografia basica e complementar das unidades
curriculares, apostilas, laboratério informatizado, aplicativos relacionados a gestdo e a
ferramentas administrativas, editores de texto e planilhas eletrénicas, quadro fisico,lousa
digital, data-show, filmes, videos, entrevistas gravadas e  documentarios
relacionados,podcasts, jogos empresariais, mapas conceituais, visitas técnicas, estudos de
caso, estudos em grupos, trabalhos praticos, apresentagdes individuais e em seminarios,
quizzes,documentos e formularios on-line, apresentacoes por ferramentas on-line, uso do

drive, entre outros.

VI - Requisito de acesso ao curso:

Forma de oferta Requisito de acesso

Concomitante Estar regularmente matriculado na 2° ou 3° série do Ensino
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Médio. Obs.: O estudante s6 podera acessar o diploma d

técnico depois da conclusé&o do Ensino Médio.

Subsequente Ter concluido o Ensino Médio, apresentando Histérico Escolar
de concluséo.

VII - Infraestrutura fisica necessaria para oferta do curso:

Sala de aula, biblioteca, laboratério de informatica para atender as atividades praticas.

VIl - Orientag6es de Avaliagao

A Avaliacdo da Aprendizagem nos Cursos Técnicos é um dos elementos fundamentais a
serem considerados na formac&o dos estudantes. E um diagnéstico dos conhecimentos por
eles desenvolvidos, que possibilita ampliar, complexificar a abordagem e/ou intervir para que
novas aprendizagens acontegam durante o processo.

A avaliagdo do processo de ensino e aprendizagem no Curso Técnico respeitara as
normativas emanadas pelo Conselho Estadual de Educacdo (CEE) e pela Secretaria
Estadual de Educacao (SED), que na atualidade normatizam, de modo que a avaliagao nos
Cursos Técnicos concomitantes e subsequentes seja semestral e que o estudante seja
aprovado no referido modulo, apenas se obtiver frequéncia igual e/ou superior a 75% e
média igual ou superior a 6,0 (seis), em todos os componentes. Esse conjunto de
normativas ainda indica que o numero minimo de instrumentos avaliativos & superior ao
numero de aulas, conforme segue:

Quantidade de aulas no componente Numero minimo de instrumentos
1 aulas 2 instrumentos
2 aulas 3 instrumentos
3 ou mais aulas 4 instrumentos

Além disso, todas as normativas da SED e do CEE indicam a obrigatoriedade da
recuperagao paralela, compreendida como a retomada dos objetos de conhecimento e
aplicagdo de novas oportunidades de aprendizagem para cada instrumento aplicado,
sucedidas de avaliagdo quando verificado o nivel de aprendizagem e desenvolvimento
insuficientes. Ou seja, se o professor aplicou trés instrumentos avaliativos, devera aplicar, no
minimo, trés instrumentos de recuperagao paralela.

A SED e o CEE definem os principios da avaliagcdo da aprendizagem, cujo carater
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formativo é de aperfeicoamento e desenvolvimento integral dos sujeitos, de forma continua e
cumulativa.

Por meio da avaliagado é possivel acompanhar os estudantes, ao longo do seu processo,
organizando elementos para a sequéncia do trabalho pedagogico. Na perspectiva da
Proposta Curricular de Santa Catarina (2014), da BNCC (2018), do Catalogo Nacional de
Cursos Técnicos - CNCT (2020) e do Curriculo Base do Ensino Médio do Territério
Catarinense (2021 e 2022), a avaliacao é concebida como uma acdo formativa, que
proporciona a investigagdo do processo de ensino e aprendizagem, por meio de varias
estratégias que implica na colaboracao e integracéo curricular.

Cabe frisar que a avaliacéo precisa ser entendida como uma via de mao dupla, pois as
estratégias metodoldgicas adotadas pelo professor, voltadas ao atendimento dos objetivos
de aprendizagem propostos, também devem passar por escrutinio de um olhar critico.
Significa que o processo avaliativo ndo se reduz a uma espécie de “régua” para realizar uma
medi¢gdo, mas de uma “bussola” que orienta e fundamenta as tomadas de decisdao no
decorrer do percurso formativo.

Em razdo da complexidade deste processo e da especificidade de cada um dos
tépicos de ensino trabalhados, ha o desafio de abranger nos moédulos, tanto as
competéncias gerais da Educacao Basica, quanto as competéncias especificas da formacao
técnica profissional.

Embora constem em cada um dos modulos sugestbes, cabe ressaltar que é
responsabilidade do professor identificar as melhores estratégias e instrumentos de
avaliacdo da aprendizagem, considerando as multiplas realidades e a heterogeneidade dos
estudantes, com os quais venha a trabalhar, bem como, o perfil profissional de conclusao do
curso. A partir disso, devera definir critérios de avaliagdo da aprendizagem, pois,
independentemente da estratégia adotada, é importante que sejam criados momentos para
averiguar os resultados obtidos, como paradas estratégicas nas quais seja possivel
questionar os estudantes sobre o que foi significativo nas aulas, sobre onde os conceitos
podem ser aplicados, sobre as situagdes nas quais estes conhecimentos se interrelacionam.
E, para isso, ter critérios definidos é crucial para a qualificacdo do processo de ensino e
aprendizagem.

E importante que os estudantes percebam e compreendam o objetivo da aula, pois a
auséncia de tal compreensdo impde ao docente a necessidade de replanejamento das
acdes e estratégias. Por exemplo, diante das informagdes coletadas é possivel alternar o
tipo de intervencdo didatica, mobilizando atividades em grupo, em detrimento ou como
complemento as individuais, tais como a realizacdo de pesquisas complementares ou a
formacéo de grupos de estudo.

A avaliagdo, como ja indicado, sera diagnéstica, processual, mediadora e integral,
tendo em vista o percurso formativo e o desenvolvimento das competéncias e habilidades
associadas aos conhecimentos trabalhados nos componentes e nas praticas desenvolvidas
ao longo do semestre. A avaliagdo, em termos operacionais, sera semestral.

Para qualificar o processo de avaliagao, os instrumentos avaliativos poderao ser os mais
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diversos. Seminarios, producdo de textos e artigos, relatérios de saida de campo,
elaboracdo de projetos de pesquisa, relatorios de pesquisa, realizacdo de experimentos,
elaboracédo de questdes-problema, producdes audiovisuais, com ou sem utilizacdo de TIC,
mapas mentais ou conceituais, debates, simulagdes, jogos, brincadeiras, experiéncias,
vivéncias, dentre tantos outros que os docentes julgarem apropriados.

IX - Prazo para conclusao:
Os alunos matriculados no Curso Técnico em Recursos Humanos de Nivel Médio —
Eixo Tecnolégico Gestao e Negdcios, terdo como prazo para integralizagéo do curso, 5 anos

a contar da data da primeira matricula.
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